SPORTOKAY.com

Fiir die Riicksendung Deiner Artikel gehe bitte wie folgt vor:

1. Verpacke den zu retournierenden Artikel in der ORIGINAL-Produktverpackung. Er muss im
Neuzustand zurlickgesendet werden und darf keine Gebrauchsspuren aufweisen. Zur
Riicksendung nutze die SportOkay.com-Kartonage.

2. Schneide die Retourenetikette ab, fiille den Ricksendebegleitschein aus und lege ihn der
Sendung bei.

3. Klebe das SportOkay.com-Paket gut zu und klebe die Retourenetikette auf das Paket.
4. Die Sendungsnummer Deiner Retoure findest Du in Deinem Kundenkonto.

5. Die Riickerstattung erfolgt auf die von Dir bei Bestellung gewahlte Zahlungsmethode. Uber die
Gutschrift wirst Du parallel per E-Mail informiert.

Umtausch: Damit Du schnell und einfach an den passenden Artikel kommst, bestelle ihn unter
www.SportOkay.com neu. Bereits bestellte Artikel findest Du in Deinem Kundenkonto.

Reklamation: Bitte wende Dich an info@sportokay.com .

Deine retournierten Artikel:

Produkt 1 (P1):

Produkt 2 (P2):

Produkt 3 (P3):

P1 P2 P3 GroRe: P1 P2 P3 Qualitdt / Lieferung:

O O O Oberweite zu eng/klein O O O Material gefallt nicht

O O O Taille zu eng/klein O O O Farbe/Muster gefillt nicht
O O O Hifte zu eng/klein O O O Anders als dargestellt

O O O Oberweite zu weit/groR O O O Reklamation

O O O Taille zu weit/groR

O O O Hifte zu weit/groR O O O ZurAuswahl bestellt

O O O Zukurz/zu klein O O O Artikel zu spat geliefert

O O O Zulang/zu groR O O O Artikel nicht bestellt

O O O Passform allgemein O O O Lieferung unvollstandig


http://www.sportokay.com/
mailto:contact@sportokay.com

